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Condizioni di fornitura del servizio denominato “Valutazione online” 
1. OGGETTO DEL CONTRATTO 
Le presenti condizioni generali hanno per oggetto l’acquisto del servizio denominato “Valutazione Online” come descritto al punto 2, 
effettuato a distanza tramite rete telematica, da Riccardo Uriel Sorani (d’ora in poi art-advisory.it) con sede legale in viale Monza 177 – 20126, 
Milano (MI), P.IVA 04686120967 e proprietario del marchio Art-Advisory.it e delle relative piattaforme digitali. Ogni operazione d’acquisto 
sarà regolata dalle disposizioni di cui al D. Lgs. 6 settembre 2005, n.206 (codice del consumo) e, in particolare, di quelle di cui alla Sezione II, 
Parte II, Titolo III (contratti a distanza) nonché, per quanto attiene alla tutela dei dati personali, dalle disposizioni della direttiva EU 679/016 
General Data Protection Regulation [GDPR]. 
2. SERVIZIO “VALUTAZIONE ONLINE” 
2.1. In base al Contratto, art-advisory.it fornirà un servizio di valutazione della fotografia di un oggetto presentata dal Cliente. Questo servizio 
consiste nel fornire una stima elettronica del valore dell'oggetto presentato (stima alta e bassa) che, secondo l'opinione di art-advisory.it, 
potrebbe essere raggiunto se l'oggetto dovesse essere venduto senza riserve sul mercato aperto in un'asta internazionale con un banditore 
rispettabile dopo un'appropriata commercializzazione e sulla base delle garanzie e dei riconoscimenti indicati di seguito al momento della 
Valutazione. La valutazione non tiene conto di eventuali spese di vendita, commissioni e imposte (comprese le imposte sul capitale, i dazi, 
le accise, l'imposta sul valore aggiunto o sulle vendite) che potrebbero essere applicate o diventare esigibili in caso di vendita o trasporto 
dell'oggetto. Salvo diversa indicazione scritta, la valutazione si basa su un'ispezione preliminare della fotografia dell'articolo presentato e 
senza alcuna ispezione fisica, pulizia, restauro, ispezione dettagliata o smontaggio e senza alcuna ricerca sul background dell'articolo o 
ulteriori test e analisi. La valutazione è una dichiarazione di opinione e non un fatto. 
2.2 Art-advisory.it mira a fornire la Valutazione entro tre [3] giorni lavorativi dal pagamento che sancisce l’accettazione del contratto di 
acquisto. Se questo periodo di 3 giorni lavorativi viene superato, il Cliente non avrà comunque diritto a un rimborso. 
LA VALUTAZIONE 
2.3 Art-advisory.it non fornisce alcuna dichiarazione, garanzia o assicurazione nella Valutazione in relazione all'origine, alla provenienza, 
all'attribuzione, alle condizioni, alla data, all'età o all'autenticità di un oggetto. Art-advisory.it non rilascia alcuna dichiarazione o garanzia 
nella Valutazione che l'oggetto realizzerà l'importo al quale è valutato in occasione di una vendita pubblica o privata contemporanea o 
successiva. Art-advisory.it non garantisce né dichiara nella Valutazione che l'oggetto valutato sia sicuro, funzionante o adatto allo scopo per 
il quale è stato destinato. 
2.4 La Valutazione rimarrà di proprietà di art-advisory.it e sarà preparata solo per il Cliente e non dovrà essere utilizzata da nessun'altra 
persona, né divulgata a terzi (diversi dai consulenti professionali del Cliente) o riprodotta o pubblicata in qualsiasi forma senza il previo 
consenso scritto di art-advisory.it. 
2.5 La Valutazione non può essere utilizzata per scopi ufficiali o formali come (senza limitazioni) in procedimenti legali, procedure 
concorsuali o fallimentari, casi di divorzio, per scopi assicurativi o simili. La Valutazione viene fornita in una determinata data (la data in cui 
la Valutazione viene inviata al Cliente). Il Cliente avrà una licenza perpetua e non trasferibile per la Valutazione, fatta salva il diritto di art-
advisory.it di revocare o ritirare la sua Valutazione. 
OBBLIGHI E RICONOSCIMENTI DEL CLIENTE 
2.6 Il Cliente dovrà pagare il Prezzo per la Valutazione ad art-advisory.it. 
2.7 Il Cliente garantisce ad art-advisory.it di essere il proprietario dell'oggetto o di essere debitamente e debitamente autorizzato dal 
proprietario a far valutare l'oggetto. Il Cliente garantisce che ogni oggetto sottoposto a valutazione è libero da interessi, restrizioni o pretese 
di terzi. Il Cliente garantisce che tutto il materiale fornito è di sua proprietà o che il Cliente ha il diritto di utilizzare tale materiale e fornirlo 
ad art-advisory.it. Il Cliente indennizza completamente art-advisory.it in relazione a qualsiasi violazione della presente garanzia. 
2.8 Il Cliente deve fornire foto chiare e accurate e fornire informazioni complete e accurate sull'oggetto, come problemi di autenticità già 
noti, posizione rilevante dell'oggetto, provenienza, condizioni, problemi di condizioni, cronologia delle vendite precedenti e qualsiasi altra 
informazione correlata, in possesso o a conoscenza del Cliente, dei suoi agenti, dipendenti, dipendenti, consulenti, consulenti o della sua 
famiglia. Laddove per "famiglia" in relazione a un Cliente ai fini delle Condizioni Generali di Contratto si intende il coniuge o il partner 
registrato del Cliente (incluso l'ex coniuge o il partner civile), i fratelli (compresi i fratellastri), i genitori (compresi i patrigni) e i figli (inclusi i 
figliastri e i figli adottivi) del Cliente o del coniuge o partner registrato del Cliente. 
2.9 Il Cliente prende atto della seguente dichiarazione. La Valutazione è una stima che è una questione di ragionevole opinione e come tale 
le opinioni sul valore possono differire. Circostanze particolari che influenzano il valore di un singolo oggetto potrebbero non essere note o 
prevedibili al momento della Valutazione. I valori possono anche fluttuare come conseguenza di circostanze esterne come (senza 
limitazioni) cambiamenti nelle condizioni di mercato prevalenti per l'oggetto o cambiamenti nella relativa erudizione. Inoltre, la natura 
preliminare del lavoro di valutazione svolto può comportare che l'identificazione, l'attribuzione e il valore dell'oggetto possano essere 
soggetti a modifiche in seguito a ulteriori esami o ricerche da parte di esperti in una fase successiva, siano essi interni o esterni ad art-
advisory.it. Salvo diversa indicazione scritta, la Valutazione riflette solo una stima, le caratteristiche intrinseche (visibili dalle fotografie 
fornite) dell'oggetto oggetto di valutazione e non riflette le circostanze circostanti dell'oggetto oggetto di valutazione (come, a titolo 
esemplificativo, la provenienza o la collocazione dell'oggetto in una collezione più ampia, o l'esistenza di diversi oggetti simili disponibili 
per la vendita contemporaneamente). 
LIMITAZIONE DI RESPONSABILITÀ DI ART-ADVISORY.IT 
2.10 Art-advisory.it non sarà responsabile per eventuali carenze (inclusi, a titolo esemplificativo ma non esaustivo, omissioni, errori, 
attribuzioni errate, problemi di autenticità o valori imprecisi) nella Valutazione in conseguenza di: 
circostanze esterne come (a titolo esemplificativo ma non esaustivo) cambiamenti nelle condizioni di mercato prevalenti per l 'oggetto, 
informazioni non disponibili al pubblico o cambiamenti nella ricerca pertinente; 
le circostanze circostanti in cui l'oggetto oggetto viene valutato (come, a titolo esemplificativo ma non esaustivo, la provenienza o la 
collocazione dell'oggetto in una collezione più ampia, o l'esistenza di diversi oggetti simili disponibili per la vendita contemporaneamente); 
mancata fornitura di informazioni complete e accurate a conoscenza o in possesso del Cliente, dei suoi agenti, dipendenti, dipendenti, 
collaboratori, consulenti o della sua famiglia (si veda la clausola 5.5 delle Condizioni Generali di Contratto per la definizione di famiglia); e 
qualsiasi altro fattore che non possa essere identificato da un'ispezione ragionevole delle fotografie ricevute e delle informazioni ricevute 
dalart-advisory.it (inclusi, a titolo esemplificativo ma non esaustivo, fattori che possono essere identificati solo da un'ispezione fisica 
dell'oggetto). 
Nulla di quanto contenuto nelle presenti Condizioni di vendita escluderà o limiterà la responsabilità di art-advisory.it per: morte o lesioni 
personali causate da negligenza; frode o frode; falsa dichiarazione su una questione fondamentale; o qualsiasi responsabilità che non può 
essere esclusa o limitata ai sensi della legge applicabile. 
3. ORDINE D’ACQUISTO E PERFEZIONAMENTO DEL CONTRATTO 
Il contratto si perfeziona al momento della ricezione da parte di art-advisory.it dell’ordine di acquisto dei prodotti e/o dei servizi selezionati 
inviato dal Cliente nel sito www.art-advisory.it. L’invio dell’ordine di acquisto telematico implica la conoscenza integrale, da parte del Cliente, 
delle presenti Condizioni Generali e di pagamento e la loro accettazione. Il Cliente dichiara di aver preso visione di tutte le indicazioni a lui 
fornite nel corso della procedura di acquisto. Qualora il Cliente sia consumatore (ossia una persona fisica che agisce per scopi estranei 
all’attività imprenditoriale, commerciale, artigianale o professionale), una volta conclusa la procedura d’acquisto, provvederà a stampare o 
salvare copia elettronica o comunque a conservare le presenti condizioni di vendita anche nel rispetto di quanto previsto negli art. 52 e 53 
del D.Lgs. 206/2005 in materia di contratti a distanza. Viene espressamente escluso ogni diritto del Cliente a un risarcimento danni o 
indennizzo, nonché qualsivoglia responsabilità contrattuale o extracontrattuale per danni, diretti o indiretti a persone e/o cose, derivati 
dalla mancata accettazione, anche parziale, di un ordine. 
4. MODALITA’ D’ACQUISTO 
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Gli acquisti dei prodotti e servizi in vendita sul sito art-advisory.it sono effettuati al prezzo ivi indicato, da confermare al momento della 
conferma d’ordine, oltre alle spese di trasporto se presenti. Prima della conferma dell’acquisto, sarà comunque riepilogato il costo totale di 
ogni prodotto o servizio prescelto, il costo totale e le spese di trasporto. 
5. PREZZI E PAGAMENTO 
Il prezzo indicato del prodotto è sempre comprensivo di IVA standard (22%). Il pagamento del prezzo dei servizi e prodotti acquistati e dei 
costi del relativo trasporto dovrà essere effettuato secondo alle modalità indicate, attraverso link sicuro di pagamento generato dalla 
piattaforma di pagamenti SumUp e ricevuto via mail all’indirizzo indicato dal Cliente in fase d’ordine: carta di credito (circuiti VISA, AMEX, 
MASTERCARD). 
6. ACCETTAZIONE E PERFEZIONAMENTO DEL CONTRATTO DI VENDITA 
Con la pressione del pulsante ‘Paga XX €’ nella pagina ‘Pagamento’ in cui compaiono indicati prezzo di vendita, spedizione e il riferimento 
alle presenti condizioni di vendita, il contratto di vendita si intende accettato da parte del consumatore. Il perfezionamento del contratto 
avviene nel momento in cui il consumatore riceve la mail di conferma da parte di art-advisory.it 
7. CONSEGNA DEI PRODOTTI 
La consegna dei prodotti sarà effettuata attraverso l’invio via mail della “Valutazione Online” tramite un documento in PDF/A come 
descritto al punto 2 delle presenti condizioni di vendita. 
8. TEMPI DI EVASIONE DI UN ORDINE 
Il tempo di consegna è stimato in 3 giorni lavorativi I giorni di lavorazione indicati sono indicativi, ma in nessun caso ritenuti tassativi. 
Tuttavia sarà cura di Art-advisory.it evadere gli ordini il prima possibile e comunque entro i termini di legge di trenta (30) giorni, 
compatibilmente con i tempi di svolgimento dei servizi acquistati. Art-advisory.it non sarà responsabile per eventuali ritardi imputabili a 
cause esterne o di forza maggiore. A tale riguardo, il Cliente dichiara di essere stato edotto che la tempistica per l’evasione di un ordine 
varia in funzione del tipo di lavorazione e della quantità richiesta. 
9. DEL DIRITTO DI RECESSO 
Il Cliente ha diritto ad esercitare il diritto di recesso di cui agli articoli da 52 a 58 del Codice del Consumo per i contratti a distanza e i contratti 
negoziati fuori dei locali commerciali ad eccezione dei seguenti casi come indicato all’art.59 del suddetto Codice: 
a) i contratti di servizi dopo la completa prestazione del servizio ma, se il contratto impone al consumatore l'obbligo di pagare, solo se 
l'esecuzione è iniziata con il previo consenso espresso del consumatore e l'accettazione del fatto che perderà il proprio diritto di recesso a 
seguito della completa esecuzione del contratto da parte del professionista; 
b) la fornitura di beni confezionati su misura o chiaramente personalizzati; 
10. GARANZIA 
Tutte le “Valutazioni Online” sono garantite come da legge per essere svolte come “obbligo di mezzi e non di risultati”. 
11. FORO COMPETENTE 
Per tutte le controversie inerenti all’interpretazione o l’esecuzione dei contratti, Foro competente sarà in via esclusiva il Foro di Milano. 


